TURK KAMU YONETiIMINDE HESAP VEREBILIRLIK
Oguz GOKSU?

Hesap verebilirlik, kamu yonetimi alaninda seffaflik, denetim ve vatandas katihmi gibi
yonetisim ilkeleriyle dogrudan baglantili temel bir kavramdir. Bu kavram, kamu gorevlilerinin ve
yoneticilerinin faaliyetlerinden 6tiri belirli mercilere karsi sorumlu tutulmalarini ifade eder.
Modern kamu ydnetimi anlayisinda, hesap verebilirlik yalnizca hukuki bir yikimlalik olarak degil,
ayni zamanda etik ve demokratik bir sorumluluk olarak da degerlendirilir. Ozellikle kamu
kaynaklarinin etkili ve verimli kullanilmasi, kamu hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi ve
vatandaslarin yonetime olan giiveninin pekistiriimesi acisindan hesap verebilirlik vazgecilmez bir

ilkedir (Demirci, 2017, s. 102; Gil, 2021, s. 78).

Kamu yonetiminde hesap verebilirlik, farkli tirler altinda siniflandirilarak incelenmektedir.
Bunlardan ilki olan siyasi hesap verebilirlik, demokratik sistemlerde yoneticilerin halka ve yasama
organlarina karsi sorumlu olmalarini ifade eder. Segimler, meclis arastirmalari ve soru dnergeleri
gibi aracglar bu tirin isleyisini saglar. Hukuki hesap verebilirlik ise kamu goérevlilerinin yasalar
cercevesinde hareket etmesini gerektirir; bu cercevede Sayistay ve Danistay gibi kurumlar
denetim mekanizmalari olarak 6ne cgikar. Blrokratik hesap verebilirlik, kamu kurumlarindaki
hiyerarsik yapilanma iginde astlarin Ustlerine kargi sorumlulugunu kapsarken; mesleki hesap
verebilirlik, gorevlerin profesyonel ve etik standartlara uygun sekilde yerine getirilmesini esas alir.
Son olarak toplumsal hesap verebilirlik, vatandaslarin, medyanin ve sivil toplumun denetim
giicliyle kamu idarelerini izleme ve sorgulama imkanini ifade eder. Ozellikle sosyal medyanin
gelisimiyle birlikte bu tiir hesap verebilirligin etkisi artmistir (Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011, s. 26-
27; Demirkiran, Eser ve Keklik,2011,s.8;Tutar ve Altin6z, 2017, s.231-232).

Teorik yaklasimlar baglaminda hesap verebilirlik iki temel anlayisla ele alinmaktadir. Yeni
Kamu Yonetimi anlayisinda hesap verebilirlik, merkeziyetgi yapilar, hiyerarsik denetim ve
kurallara baglhlik cercevesinde tanimlanir. Bu yaklasimda yonetim, siki denetim mekanizmalariyla
kontrol edilir; sorumluluk Ust dizey otoriteye karsi yerine getirilir. Ancak bu modelin vatandas
beklentilerini karsilamada yetersiz kaldigi, yonetime dissal katilimi sinirladigi ve daha ¢ok siireg

odakli oldugu elestirileri yapilmaktadir. Buna karsilik, Yeni Kamu isletmeciligi yaklagimi
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performans, verimlilik, sonug odaklilik ve toplumsal memnuniyet gibi unsurlari merkeze alir. Bu
modelde hesap verebilirlik yalnizca Gist makamlara degil, ayni zamanda hizmet alan vatandaslara
karsi da bir sorumluluk olarak tanimlanir. Kamu galisanlarina daha fazla yetki verilerek siireg degil,
elde edilen cikti ve etki dnem kazanir. Boylece vatandaslar, pasif hizmet alicisindan aktif

denetleyiciye donsir (Karci, 2008; Samdan, 2023;Tutar ve Altindz, 2017, s. 244).

Turkiye’de hesap verebilirlik mekanizmalarinin kurumsallasmasi 6zellikle 2000'li yillarda,
Avrupa Birligi'ne uyum sireciyle hiz kazanmistir. Bu baglamda bir¢ok yasal ve kurumsal
dizenleme yirirluge girmistir. Kamu Denetgiligi Kurumu (ombudsmanlik), vatandaglarin idareyle
yasadigi sorunlarda basvurabilecegi ve ¢6ziim arayabilecegi bagimsiz bir mekanizma olarak islev
gormektedir. Sayistay ise kamu kaynaklarinin yasal c¢ergevede kullanilip kullaniimadigini
denetleyen anayasal bir kurumdur. Hazirladigi denetim raporlari ile kamu yonetiminde mali
saydamlik ve hesap verebilirlik kiltirinin olusmasina katki saglar. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
ise kamu gorevlilerinin seffaflik, tarafsizlik ve diristlik ilkeleri cercevesinde hareket etmelerini
tesvik eder. Bu kurul ayni zamanda mal bildirimlerinin denetimi ve etik davranis ilkelerinin

yayginlastirilmasi gibi gorevler de Gistlenmektedir (Aksoy, 2022).

Bilgi Edinme ve Dilekge Hakki ise vatandaslarin yonetime erisim hakkini giivence altina
alan iki Gnemli demokratik aragtir. 4982 sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve 3071 sayili Dilekge
Hakki Kanunu cercevesinde bireyler kamu kurumlarindan bilgi talep edebilir, goruslerini yazili
sekilde bildirebilir ve bu yolla kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine katkida bulunabilir. Kamu ihale
Kurumu ise kamu alimlarinda seffaflik, rekabet ve esitlik ilkelerinin gozetilmesini saglayarak ihale
sureglerinde hesap verebilirligin kurumsallagmasina destek olur. Bu kurum sayesinde vatandaslar

ve firmalar, ihale siireclerine yonelik itirazlarini iletebilir ve siirecin izlenmesini saglayabilir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu da Turkiye’de hesap verebilirlik ilkesini
glclendiren temel yasal diizenlemelerden biridir. Bu yasa ile kamu yoneticileri, belirlenen
hedefler dogrultusunda kaynaklari nasil kullandiklarini performans raporlari ile belgelemekle
yikumladir. Ayrica ic denetim sistemleri ile mali islemler hem 6ncesinde hem sonrasinda kontrol
edilmekte; kamu kaynaklarinin israfi onlenmeye calisiimaktadir. Bu diizenleme, kamu
maliyesinde bireysel hesap verebilirligi esas alarak yoneticilerin yalnizca yetki kullanmakla

kalmayip, yaptiklari harcamalardan da sorumlu tutulmalarini saglar.



Son olarak, Tirkiye Blylik Millet Meclisi’nin denetim mekanizmalari, kamu yénetiminin
hesap verebilirligini dogrudan etkileyen anayasal araclardir. Meclis arastirmasi, soru 6nergeleri,
genel gorisme ve meclis sorusturmasi gibi vyollarla kamu kurumlarinin faaliyetleri

denetlenmekte; ylriitme organi faaliyetlerinden dolayi TBMM’ye karsi sorumlu hale gelmektedir.

Sonug olarak, Tirk kamu yénetiminde hesap verebilirlik, yalnizca yonetsel bir zorunluluk
degil, ayni zamanda demokratik, hukuki ve etik bir sorumluluk alanidir. Hesap verebilirligin farkli
turleri, teorik yaklasimlari ve Turkiye’deki kurumsal uygulamalari gbz Oniinde
bulunduruldugunda, bu kavramin kamu hizmetlerinin kalitesini artirmak ve kamu glivenini
pekistirmek acisindan merkezi bir rol oynadigl aciktir. Bu baglamda, hesap verebilirlik
mekanizmalarinin glglendirilmesi, Tirkiye’de daha seffaf, etkili ve katihmci bir kamu yénetiminin

insasina katki saglayacaktir.
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